
 

คู่มือการให้บริการ : งานบริการลงทะเบียนใช้งานระบบเครือข่ายไร้สาย ( Srivijaya Wifi ) 

หน่วยงานที่ให้บริการ : ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ต าแหน่งงาน : นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 

 

หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต  

1. กรอกใบลงทะเบียนพร้อมส ำเนำบัตรประชำชน 

2. หมำยเลข MAC Address ของอุปกรณ์ท่ีต้องกำรลงทะเบียน 

ระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี) 

1. ........................................................................... 

2. ........................................................................... 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ให้บริการ/ช่องทางการให้บริการ 
สงขลำ: ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ
อำคำร 59 มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย 
https://srivijayawifi.rmutsv.ac.th  
 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
เปิดให้บริกำร : วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ ตั้งแต่เวลำ 
08:30 – 16:30 น. 
 
 

ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการด าเนินการ : 1 วันท ำกำร (ลงทะเบียนครั้งแรก) 

ล าดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
1. รับลงทะเบียน ณ.จุดบริกำร (ตรวจสอบหลักฐำนและ

ป้อนข้อมูลเข้ำสู่ระบบ) 
 

5 นำที 
 

นักวิชำกำร
คอมพิวเตอร์ 2. ทดสอบกำรใช้งำน 8 นำที 

3. แนะน ำและแก้ปัญหำกำรใช้งำน 10 นำที 
 

 

 



รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ล าดับ ชื่อเอกสาร จ านวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานผู้ออกเอกสาร 
1.   
2.   

   
   
 

ค่าธรรมเนียม 

ล าดับ รายละเอียดค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียม(บาท/ร้อยละ) 
1.   
2.   

   
   
 

 

ช่องทางการร้องเรียน แนะน าการให้บริการ 

ล าดับ ช่องทางการร้องเรียน/แนะน าการให้บริการ 
1.  
2.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบฟอร์ม ตัวอย่างและคู่มือการกรอก 

ล าดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
1. แบบค ำร้องขอใช้บริกำรเครือข่ำยไร้สำย 

  
 

 
 

 

 



 

รายละเอียดการกรอก (ถ้ามี) 

 

ภาคผนวก (ถ้ามี) 

1. ช่องทำงบริกำร ณ.จุดให้บริกำร ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  

มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย  

 
2. ประชำสัมพันธ์กำรเข้ำถึงกำรให้บริกำรของอินเตอร์เน็ตมหำวิทยำลัยผ่ำนเว็บไซต์ 

https://srivijayawifi.rmutsv.ac.th 

 
ปรับปรุงเมื่อ 13/03/2566 


