
กระบวนการการจัดการความรู้ 

 

เริ่มต้นกระบวนการ 

การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge 
Identification) 

การสร้างและแสวงหาความรู้ 
(Knowledge Creation and 

Acquisition) 

การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 
(Knowledge Organization) 

Acquisition) 

การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
(Knowledge Codification and 

Refinement) 

การเข้าถึงความรู้  
(Knowledge Access) 

การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Knowledge Sharing) 

การเรียนรู้ (Learning)  

สิ้นสุดกระบวนการ 

บุคลากรภายในหน่วยงานร่วมกันประชุมพิจารณาองค์ความรู้ ที่
สามารถน ามาใช้ประโยชน์ร่วมกัน และก าหนดประเด็นความรู้  

สร้าง แสวงหา รวบรวมความรู้จากบุคลากรภายในหน่วยงาน 

ก าหนดขอบเขต โครงสรา้ง ของความรู้ เพื่อให้สะดวกในการรบรวม
และน าไปใช้งาน 

มอบหมายผู้รับผิดชอบด าเนินการการจัดการความรู้ ประมวลผลองค์
ความรู้จากขอบเขตการจดัการความรู้ที่ก าหนด 

เผยแพร่องค์ความรูผ้่านหน้าเว็บไซน์ส านักวิทยบริการฯ บุคลากรทัง้
ภายในและภายนอกสามารถศึกษาองค์ความรู้ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 

บุคลากรภายในหน่วยงานสามารถแลกเปลีย่นความรู้จากองค์ความรูท้ี่
เผยแพรไ่ด้ หากองค์ความรู้ดังกล่าวไม่ถูกต้องหรือมีการเปลี่ยนแปลงโดยต้อง

มีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนการแลกเปลี่ยนความรู้ 

บุคลากรสามารถน าองค์ความรู้ดังกล่าว ไปใช้ประโยชน์ สามารถน าความรู้
ประสบการณ์ใหม่ มาแบ่งปันเพื่อให้เกิดองค์ความรู้ ท่ีเป็นประโยชนต์่อ

บุคลากรภายในหน่วยงาน 


