
แผนการจัดการความรู KM สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ปการศึกษา 64

การปฏิบัติ ปจจัยแหงความสําเร็จ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย

ปการศึกษา 2564
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ป พ.ศ. 2564 ป พ.ศ. 2565

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.

1.  

ทบทวนและกําหนดองคความรูหลักที่จําเปนหรือ

สําคัญของหนวยงานและกําหนดประเด็น

ขอบเขตของการจัดการความรู

1.1 ผูบริหารและบุคลากร 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รวมประชุมพิจารณาทบทวนและปรัปปรุงคําสั่งแต

งตั้งคณะกรรมการการจัดการความรู 

ประจําปการศึกษา

1.1.1 จัดประชุมผูบริหารและบุคลากร 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

ครั้ง 1 จัดประชุมพิจารณาทบทวนและปรัปปรุงคําสั่งแตงตั้งคณะก

รรมการการจัดการความรู สํานักวิทยบริการฯ

คณะกรรมการการจัดการความรู

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ

1.2  

คณะกรรมการการจัดการความรูสํานักวิทยบริการ

และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประชุมพิจารณาทบทวนประเด็นและเปาหมายกา

รจัดการความรู

1.2.1 จัดประชุมคณะกรรมการการจัดการความรู 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทบทวนประเด็นและเปาหมายการจัดการความรู ไดแก 

       (1) การใชระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการครุภัณฑ

ครั้ง 1 คณะกรรมการการจัดการความรูพิจารณาประเด็นองคควา

มรู

1.3  คณะกรรมการจัดการความรู 

(คณะกรรมการดําเนินงาน) 

รวมประชุมวิเคราะหประเด็นและขอบเขตการจัดก

ารความรู ตามประเด็นและเปาหมายที่วางไว

1.3.1 จัดประชุมคณะกรรมการการจัดการความรู 

(คณะกรรมการดําเนินงาน) 

วิเคราะหประเด็นและขอบเขตการจัดการความรู ในประเด็นที่กําหนด 

โดยมีขอบเขตการจัดการความรู ดังนี้

        (1) 

กระบวนการการใชระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการครุภัณฑ

        (2) 

สามารถตรวจสอบและปรับปรุงสถานะขอมูลรายการครุภัณฑใหมีความถูก

ตองและเปนปจจุบัน

ครั้ง 1 คณะกรรมการดําเนินงาน 

รวมประชุมวิเคราะหและกําหนดขอบเขตการจัดการความรู

2. จัดทําแผนการจัดการความรู 2.1  จัดทําแผนการจัดการความรู (KM Action 

Plan) ประจําปการศึกษา

แผนการจัดการความรู แผน 1 คณะกรรมการการจััดการความรูรวมจัดทําแผนการจัดการ

ความรู

3. 

กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายที่จะดําเนินการจัด

การความรู

3.1 กําหนดกลุมเปาหมายบุคลากร 

ที่จะดําเนินการจัดการความรู 

แบงกลุมเปาหมายเปน 2 กลุมดังนี้

1.ผูใชงานทั่วไป 

2.ผูรับผิดชอบรายการครุภัณฑ 

กลุม 2 แบงกลุมความรับผิดชอบ

4. 

แสวงหาความรูที่ตองการใหเหมาะสมตอการดําเ

นินงาน

4.1 มอบหมายผูรับผิดชอบ 

จัดคูมือการใชงานระบบบริหารการจัดการครุภัณฑ

คูมือการใชงานระบบบริหารจัดการครุภัณฑ คูมือ 1

ผูพัฒนาระบบจัดทําคูมือการใชงานระบบบริหารการจัดการ

ครุภัณฑ

ผูพัฒนาระบบบริหารจัดการครุภั

ณฑและผูที่ไดรับมอบหมาย

5. 

แบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูและเผยแพรไปสูบุ

คลากรกลุมเปาหมาย

5.1 

แบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูตามประเด็นและเป

าหมายในการจัดการความรูที่กําหนดดวยการจัดป

ระชุม 

พรอมทั้งเผยแพรแนวปฏิบัติที่ดีผานทางเว็บไซต

มีกระดานขาว คลังสารสนเทศการจัดการความรู ชองทาง 1 จําทํากระดานขาว ผูดูแลเว็บไซต

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ครั้ง 2 บุคลากรภายในหนวยงานแลกเปลี่ยนเรียนรูผานกระดานขา

ว

บุคลากรสํานักวิทยบริการฯ

6. รวบรวมองคความรูและจัดเก็บอยางเปนระบบ 6.1 

รวบรวมองคความรูในรูปแบบของคลังสารสนเทศ

มีคลังสารสนเทศจัดเก็บองคความรู เว็บไซต 1 จัดทําคลังสารสนเทศการจัดการความรู ผูดูแลเว็บไซต

7. นําองคความรู / 

แนวปฏิบัติที่ดีที่ไดจากการจัดการความรูมาใชปร

ะโยชน

7.1 

บุคลากรภายในหนวยงานมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

ผานคูมือระบบครุภัณฑและใชงานระบบการบริหา

รจัดการครุภัณฑ

บุคลากรภายในหนวยงานสามารถใชงานระบบบริหารจัดการ

ครุภัณฑไดอยางมีประสิทธิภาพเกิดความผิดพลาดนอยที่สุด 

รอยละ 80 บุคลากรภายในหนวยงานมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

ผานคูมือระบบครุภัณฑและนําไปใชประโยชนในการปฏิบัติ

งานไดอยางถูกตอง

บุคลากรสํานักวิทยบริการฯ

8. 

การประเมินผลการดําเนินงานการจัดการความรู

ตามแผน

8.1 

ประเมินผลความพึงพอใจตอระบบบริหารจัดการค

รุภัณฑ

บุคลากรภายในหนวยงานมีความพึงพอใจตอระบบบริหารจัดการครุภัณฑ 

ไมนอยกวารอยละ 90

รายงาน 2 จัดทําแบบฟอรมประเมิน, แจกจายแบบประเมิน 

และประมวลผลการประเมิน

ผูพัฒนาระบบบริหารจัดการครุภั

ณฑและผูที่ไดรับมอบหมาย

อานนท วันวิสา


